采购项目技术参数、功能需求及商务要求响应情况

	序号
	技术参数、功能需求及商务要求
	响应要求（正偏离/无偏离/负偏离）
	响应技术参数

	1
	服务要求：

1.对方对本系统软件采取必要的保护措施，并及时修改其可能存在的安全漏洞，保证正常使用，保证每个账户可查看数据库浏览、下载记录，并对账户可进行统计分析，能获取中文（外文）数据库检索并能获取原文。

2.可向全院职工提供各种网络版、电子版医学文献数据检索查阅服务（中文、外文），（包括电子图书）大于9万册，满足临床科研、教学、管理等需求。

3.方便临床科研人员在内网系统访问相关学术文献。

4.有专门的技术支持部负责具体实施工作，负责搜集、汇总最新文献数据库的相关信息、数据库的安装及维护等。

5.有中华医学会论文下载权限。
（三）考核要求：

1.如因供应商工作人员在履行职务过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给院方造成损失或侵害，包括但不限于院方本身的财产损失、由此而导致的院方对任何第三方的法律责任等，供应商对此均应承担全部的赔偿责任。

2.因供应商提供的服务不完善、不规范给院方造成损失或侵害，包括但不限于院方本身的财产损失、由此而导致的院方对任何第三方的法律责任等，供应商对此均应承担全部的赔偿责任。

3.供应商不履行合同义务或者履行合同义务不符合合同约定的，除另有注明者外，每发生一次均按合同总价的1%支付违约金，造成院方损失的还应赔偿损失；供应商的以上费用，院方有权在支付服务费时直接予以扣减。

4.供应商违约的次数超过3次，院方有权单方面解除合同。

5.供应商根据院方数据更新需要寄盘更新数据，若因供应商原因未完成在院方指定服务器上数据的正常更新服务，应向院方支付违约金，违约金额为：合同总金额1%逾期天数，违约金额不超过合同总金额的10%。

6.合同签订后5个工作日开通网络版账号，若因供应商原因未能正常提供账号开通服务，应向院方支付违约金，违约金额为：合同总金额1%逾期天数，违约金额不超过合同总金额的10%。
	
	

	2
	商务要求：

1.服务时间：2年。

2.服务地点：采购人指定地点。
	
	


