采购项目技术参数、功能需求及商务要求响应情况

	技术参数、功能需求及商务要求
	响应要求（正偏离/无偏离/负偏离）
	响应技术参数

	1.需求类型：

我院需学术报告厅和集中行政办公区域两套无线网络。其中学术报告厅只访问互联网络，保障视频直播带宽；集中行政办公区域除访问互联网络外，需访问办公网络的HRP和OA等应用，提供临时的业务网接入。

2.范围(图纸需在供应商报名后通过邮箱发送）：
（1）学术报告厅满足一二楼会议室全区域的覆盖。

a.学术报告厅1楼区域：

b.学术报告厅2楼区域：

（2）集中行政办公区域满足三楼、五楼、六楼的行政职能部门办公室和会议室集中区域的覆盖，重点保障医院领导室及会议室。

具体行政职能部门集中区域如下：

a.南3楼B区行政办公区域：

b.北5楼行政办公区域：

c.北6楼行政办公区域：

d.南6楼B区行政办公区域：

（3）架构：

两套无线网络都利用新院区现有预埋光纤和双绞线路，采用POE供电的方式进行区域网络无线覆盖。可沿用现有汇聚交换机及核心交换机，采用VLAN隔离和策略路由方式，共用无线控制，身份认证、行为管理，日志审计、安全路由等功能设备，分别走运营商不通的专线宽带接入互联网。

（4）性能要求：

a.无线信号双频Wi-Fi 6以上，最大接入速率不低于3000Mbps，采用POE供电AC统一管理，需求覆盖区域内信号强度不低于-80dbm。满足100/150台以上AP的无线控制，1500台以上终端的并发无线接入和安全管理，2Gbps以上应用安全带宽吞吐量，支持策略路由和QOS，提供短信或微信认证，网络安全控制功能，保障180天以上网络日志留存。其中学术报告厅1楼大厅区域须具备同时容纳≥400台终端并发无线接入的能力。

b.POE交换机须满足以下几点：

千兆交换机，交换容量≥300Gbps，包转发率≥120Mpps；配置≥24个千兆POE+电口，≥4个10G SFP+光口(含≥2个原厂万兆单模)；风冷散热，智能调速；支持生成树、链路聚合、环路保护、流量控制、端口镜像等协议；PoE供电总功率≥400W；支持快速POE功能，秒级供电。

（5）集成服务：

本项目为整体集成项目，成交供应商须提供设备安装、调试所必要的材料或工具。设备安装调试须遵守院方综合布线施工标准，并且对现有设施、设备及环境装修进行保护性施工。如因为供应商施工原因造成以上物件损坏或污毁等，供应商须完成修复并获得院方认可，否则将按照损毁物件实际价格扣除货款。

（二）商务要求

1.到货期：合同签订后30个自然日内备好货物，接到院方订货通知之日起5日内送货。

2.交货地点：院方指定地点。

3.硬件运维服务：供应商或原厂每个季度对此项目进行巡检并出具巡检报告，双方签字存档。质保期内供应商或原厂未按时完成巡检服务，院方将扣除其伍佰元整货款。

4.硬件保修服务：原厂整机保修≥3年，提供电话、电子邮件、远程连接等多种形式服务；当产品出现故障时，成交供应商应在接到通知后立即作出响应，同城4h，异地12h内到达现场维修，2个工作日解决问题，对于未能解决的问题和故障应提供可行的升级方案，并提供周转设备或更换设备。保修期内，成交供应商未规定时限完成保修服务，应扣除每次伍佰元整货款。

5.应用运维服务：提供3年固件、特征库、软件版本等升级服务、在线支持服务、400/800等免费电话支持服务，并提供授权服务承诺函。发生舆情等涉及公共安全事件时，供应商或厂家须无条件立即协助院方处置相关事宜。

6.项目要求：制订并落实针对院方人员的培训计划，同时向院方移交项目的运维白皮书。
7.其他要求：

（1）建立全国技术服务体系和服务团体，符合专业服务体系标准要求，提供原厂中文服务。

（2）本次供应商提供产品的技术指标及要求，均为原厂出厂配置，不接受增、减等人为改配，供应商应提供官方400/800电话，院方可凭借机身号查询真伪。

（3）供货时需向院方提供完整，详实的货物序列号清单。

（4）为防止虚假响应，交货时，成交供应商须提供技术指标相关证明材料并加盖厂家鲜章。由于虚假响应造成院方业务受阻的，产生一切损失由成交供应商负责。
	
	


