采购项目技术参数、功能需求及商务要求响应情况

	技术参数、功能需求及商务要求
	响应要求（正偏离/无偏离/负偏离）
	响应技术参数

	（一）基本技术参数及性能要求：

序号

项目

技术参数要求

操作系统
支持Android 11
处理器
≥8核A55 CPU，1.6GHz
存储器
≥64GB ROM+2GB RAM DDR4
触摸屏
支持电容多点触控
磁卡支持
支持1/2/3磁道卡,支持双向刷卡

符合ISO7810/7811规范
IC卡支持
≥1个,符合PBOC3.0和EMV标准
非接触读卡器
支持ISO/ICE 14443 TypeA&B
Mifare卡qPBOC,PayPass,PayWave
PSAM卡座
≥2个，符合ISO7816规范
输出设备
最大≥70mm/s
WiFi
支持2.4G/5G支持IEEE 802.11 ac/a/b/g/n
蓝牙
支持蓝牙4.2，支持BLE
卫星定位
内置GPS，支持AGPS
后置摄像头
5M AF 
前置摄像头
3D结构光人脸识别摄像头
条码扫描
一维码、二维码

电池
锂电池≥3500mAH
按键
电源键（锁屏键）,功能键,音量键
喇叭
支持1个≥1.2W
SIMT/PSAM卡座
1 nano SIM卡+1 SD卡+1 PSAM卡 SD卡最大支持64G
接口
USB Type-C，支持耳机功能
资质

货物须具有国家认可管理部门许可的第三方检测机构检测报告（符合国家医疗保障局发布《医保业务综合服务终端（Ⅲ类）技术规范（V2.1）》的相关要求），并提供检测报告复印件
（二）商务要求：
1.交货时间：合同签订后30个自然日内备好货物，接到院方订货通知之日起5日内送货。

2.交货地点：院方指定地点。

3.硬件保修服务：原厂整机保修≥3年,提供电话、电子邮件、远程连接等多种形式服务；当货物出现故障时，供应商应在接到通知后立即作出响应、同城4h、异地12h内到达现场维修，2个工作日解决问题，对于未能解决的问题和故障应提供可行的升级方案并提供周转货物或更换货物。保修期内，供应商未在规定时限完成保修服务，应扣除每次伍佰元整货款。

4.软件报修服务：提供3年软件升级服务、在线支持服务、400/800等免费电话支持服务并提供授权服务承诺函。

5.项目要求：制订并落实针对院方人员的培训计划，同时向院方移交项目的运维白皮书。
6.其他要求：

（1）建立全国技术服务体系和服务团体，符合专业服务体系标准要求，提供原厂中文服务。

（2）本次需求调查响应货物的技术指标及要求均为原厂出厂配置，不接受增、减等人为改配，供应商应提供官方400/800电话，院方可凭借机身号查询真伪。

（3）供货时需向院方提供完整、详实的货物序列号清单。

（4）供应商须协助院方调试计算机直至满足正常业务使用为止。

（5）为防止虚假响应，交货时供应商须提供技术指标相关证明材料并加盖厂家鲜章。由于虚假响应造成院方业务受阻，由此产生一切损失由成交供应商自行负责。
	
	


